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Séance du 5 décembre 2023

L’année deux mille vingt-trois, le 5 décembre a 15 heures, le
Comité Syndical du POle métropolitain du Grand Amiénois
réguliérement convoqué, s’est réuni au nombre prescrit par la loi,
en visioconférence, sous la présidence de M. Pascal RIFFLART,
Président.

Etaient présents: Mme FOURE, MM. DECLE, Mme VERRIER,
RIFFLART, Mme SAVARIEGO, Mme DELETRE, DARRAGON,
Mme RODINGER, Mme PINON, OURDOUILLE, BOCQUILLON,
CAPELLE, SURHOMME, Mme THIEBAUT, Mme QUIGNON, SUIN,
GAILLARD, Mme A. LEMAIRE, @ WATELAIN, STOTER,
Mme DE WAZIERS, BOHIN, LENGLET, MAGNIER, Mme HIVER,
THUILLIER, Mme LERQY

Excusés ayant donné procuration :

M. MERCUZOT a donné pouvoir 8 Mme FOURE
M. SAVREUX a donné pouvoir a M. RIFFLART
M. DOVERGNE a donné pouvoir a M. CAPELLE
M. DINOUARD a donné pouvoir a Mme LEROY

Excusés, absents : MM. FOUCAULT, GEST, THEVENIAUD, RENAUX,
DESSEAUX, DEBART, DUFOUR, VANDEPITTE, DELANNOY,
FRANCOIS, DELFOSSE, Mme A-M. LEMAIRE, Mme CARON-
DECROIX, CLIQUET, DESFOSSES, NOBLESSE, PETIT, DURIEUX,
BABAUT, CHEVIN

A été nommé(e) secrétaire de séance : Paul-Eric DECLE
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Par délibération du 5 octobre 2023, le Bureau Syndical du Pdle Métropolitain du Grand
Amiénois a retenu le groupement d’entreprises CALIA Conseil et In Extenso pour |’élaboration
d’une étude sur la mutualisation des Offices de tourisme du P6le métropolitain du Grand
amiénois pour un montant de 59 425 € HT (71 310€ TTC).

La mission opérationnelle a pour objectif de donner les éléments et outils nécessaires aux élus
du Pdle métropolitain du Grand Amiénois pour arbitrer sur les possibilités de coordination et
de mutualisation en matiére d’actions et de promotion touristique a I'échelle des 8 EPCI qui
composent le P6le métropolitain.

Afin de répondre a cet objectif global, le prestataire devra proposer au maitre d’ouvrage des
préconisations puis des propositions opérationnelles précises permettant de guider et
accompagner la mise en ceuvre du scénario choisi.

Pour permettre aux élus de disposer de tous les éléments nécessaires a une prise de décision
éclairée, la mission devra répondre a I'organisation suivante :

Mise en place d’'un COPIL
Le comité de pilotage (COPIL) sera présidé par le président du Péle métropolitain et sera composé de la fagon
suivante :

- Les présidents des 8 EPCI membres du P6le métropolitain ;

- Levice-président au Tourisme du P6le métropolitain ;

- Les membres de la Commission Tourisme du PGle métropolitain.

Le COPIL veillera au respect des objectifs et a la qualité des travaux rendus. Il orientera réguliérement les travaux
du titulaire et validera les travaux.

Mise en place d’'un COTECH
Un Groupe de travail / Comité technique (COTECH), équipe projet restreinte, comprenant certains membres du
COPIL, sera constituée et travaillera réguliérement avec le prestataire, il comprendra a minima :
- Les DGS, ou leurs représentants, des huit EPCI ;
- Les directeurs et responsables des Offices de Tourisme et/ou des services tourisme ;
- Des techniciens de I'agence Somme-Tourisme et de la Région seront également conviés a chaque
réunion ;
- Des élus pourront étre associés de maniére ponctuelle a ces groupes de travail, en fonction des sujets
et enjeux abordés.

CALENDRIER
Le prestataire a prévu, a minima, les réunions suivantes :
- Une réunion de lancement, prévue le 30 novembre

Lancement de I'étude : COPIL + COTECH (décembre 2023/ janvier 2024)

Phase 1
- Lediagnostic, une phase d’écoute et de dialogue
Le prestataire sera amené a organiser des séances de rencontres et d’échanges avec les élus du territoire, les
élus et les bénévoles des Offices de Tourisme, les personnels des OT, ainsi que les responsables des
organisations professionnelles du tourisme du territoire. Il s’agira notamment d’établir un état des lieux des
Offices de Tourisme du P6le métropolitain du Grand Amiénois.

= Restitution et validation du diagnostic (COTECH)
= Premiers axes de travail pour la construction des scénarios (COPIL) et Bureau du 28 mars 2024

Phase 2
- Les propositions et 'arbitrage
A partir des éléments et analyses issues de la phase de diagnostic, le prestataire proposera trois scénarii de
mutualisation pour les Offices de Tourisme du « Grand Amiénois ».




Ces scénarii seront présentés pour arbitrage auprés des élus du Pdle métropolitain du Grand Amiénois. Les
principaux avantages et inconvénients seront mis en exergue dans un document de synthése et dans la
présentation qui sera faite aux élus.

Le prestataire devra également apporter un éclairage quant aux enjeux financiers, juridiques et
organisationnels en fonction des scénarii élaborés.

= Déclinaison des trois scénarios, des structures juridiques mobilisables et hiérarchisation (COPIL) et Bureau
du 3 juin 2024.

Phase 3
- Lastratégie organisationnelle : organisation et gouvernance
En fonction du choix opéré par les élus, le prestataire sera amené a définir les missions qui seront assurées
en se référant a la stratégie du territoire.
Le prestataire aura pour mission de définir I'ensemble des procédures juridiques a respecter et a mettre en
ceuvre le scénario choisi a la fin de la phase précédente. Le prestataire devra proposer le mode d’organisation
le plus adapté en fonction du choix qu’auront fait les élus précédemment.

= COTEH intermédiaire sur les aspects gouvernance, juridique, finances, organisation
= Présentation rapport final (COPIL) et Bureau de septembre/octobre 2024.

Il est proposé au Comité syndical de valider la composition des membres du Comité de
Pilotage (COPIL) et Groupe travail (COTECH) ainsi que le calendrier proposé dans le cadre
de la mission opérationnelle de I’étude de mutualisation des OT.

Le Comité syndical,

Entendu I'exposé du Président,
Aprés en avoir délibéré.

A l'unanimité

- Valide la composition des membres du Comité de Pilotage (COPIL) et Groupe
travail (COTECH) ainsi que le calendrier proposé dans le cadre de la mission
opérationnelle de I'étude de mutualisation des OT.

Fait et délibéré le 5 décembre 2023
Et ont signé les membres présents ;
Pour extrait conforme,

Le Présid ent, ]
P. RIFFLART L\ N =LNAN
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